
FORMACIÓN                                                    para la atención a personas 
en situación de vulnerabilidad y exclusión social

El Centro de Estudios Sociales es reconocido como Escuela de Animación Sociocultural y Educación en el 
Tiempo Libre número 1 en el Registro. Además, es un centro acreditado por la Comunidad de Madrid para 
impartir el Curso de Dirección de Centros y Programas de Servicios Sociales. Los cursos de Monitor/a y 
Coordinador/a de Tiempo Libre ofrecen créditos reconocidos por algunas universidades.

Curso 2024-2025



Objetivos
• Impulsar a las personas para que se conviertan en agentes de cambio en la sociedad, guiados por los principios del 
Evangelio y con un espíritu crítico, reflexivo y comprometido.
• Capacitar a los agentes sociales que participan en proyectos y servicios de Cáritas Diocesana de Madrid, así como de 
entidades y asociaciones tanto públicas como privadas.
• Acompañar y asesorar en la identificación y respuesta a las necesidades formativas de las personas y de los grupos.
• Fomentar el análisis de la realidad social en el ámbito de Cáritas Madrid, con el objetivo de sensibilizar, detectar 
tendencias en los problemas sociales y evaluar posibles respuestas y alternativas.
• Apoyar a animadores y educadores/as para que puedan diseñar y llevar a cabo intervenciones socioeducativas 
coherentes con las realidades de vulnerabilidad y exclusión social actuales.

Presentación
Cáritas Diocesana de Madrid, a través de su Centro de Estudios Sociales, celebrará su 55º aniversario en 2025. Este 
centro ofrece una formación adaptada a las necesidades actuales de las personas voluntarias y agentes sociales que 
trabajan con personas y familias en situación de vulnerabilidad o exclusión social. La formación se caracteriza por su 
calidad y calidez humana, integrando de manera transversal el pensamiento social de la Iglesia.

La Escuela está reconocida por la Comunidad Autónoma de Madrid como Escuela de Animación Sociocultural y 
Educación en el Tiempo Libre.

En nuestra formación, promovemos valores como la centralidad, la justicia, la solidaridad, la participación, el bien 
común, la transparencia y la austeridad, fomentando el cambio, el crecimiento personal y la igualdad de oportunidades 
entre hombres y mujeres. Formamos a agentes de Cáritas Madrid, así como a miembros del tejido asociativo y social 
en general.

El trabajo en red es una prioridad para el centro. Mantenemos colaboraciones con diversas universidades, reconociendo 
créditos en los cursos de Monitor/a y Coordinador/a de Tiempo Libre, y participamos en otras iniciativas formativas.

El Centro forma parte de Didania, Federación de Entidades Cristianas de Tiempo Libre a nivel estatal, y colabora con 
otras escuelas de tiempo libre y voluntariado de la Comunidad de Madrid.

El plan de Formación para los agentes de Cáritas nos tiene que ayudar no sólo en la parte técnica sino también para que 
tomemos conciencia de que estamos llamados a ser instrumentos en manos de Dios, para hacerle presente y palpable 
con nuestra cercanía y entrega a las personas más necesitadas, con nuestro compromiso, con nuestra acogida, con 
nuestras palabras y nuestro seguimiento.​

El papa Francisco en la Evangelii Gaudium nos habla de un modo de ser y estar que emana del Evangelio y que gira 
entorno a buscar el bien de las personas más necesitadas:​

“Nuestro compromiso no consiste exclusivamente en acciones o en programas de promoción y asistencia; lo que el 
Espíritu moviliza no es un desborde activista, sino ante todo una atención puesta en el otro «considerándolo como 
uno consigo»[166]. Esta atención amante es el inicio de una verdadera preocupación por su persona, a partir de la 
cual deseo buscar efectivamente su bien. Esto implica valorar al pobre en su bondad propia, con su forma de ser, 
con su cultura, con su modo de vivir la fe. El verdadero amor siempre es contemplativo, nos permite servir al otro 
no por necesidad o por vanidad, sino porque él es bello, más allá de su apariencia: «Del amor por el cual a uno le 
es grata la otra persona depende que le dé algo gratis»[167]. El pobre, cuando es amado, «es estimado como de 
alto valor»[168], y esto diferencia la auténtica opción por los pobres de cualquier ideología, de cualquier intento de 
utilizar a los pobres al servicio de intereses personales o políticos. Sólo desde esta cercanía real y cordial podemos 
acompañarlos adecuadamente en su camino de liberación. Únicamente esto hará posible que «los pobres, en cada 
comunidad cristiana, se sientan como en su casa. ¿No sería este estilo la más grande y eficaz presentación de la Buena 
Nueva del Reino?»” (EG 199).​

Tenemos que lograr en los procesos formativos un equilibrio entre la formación técnica y la motivación que la sostiene 
y hace fecunda en el proceso evangelizador de la Iglesia.​

Este estilo de ser y hacer que emana del Evangelio es necesario cuidarlo desde la incorporación de las personas a 
Cáritas. ​

Estructura de las acciones formativas
La organización de las acciones formativas está estructurada en:

• FORMACIÓN GENERAL.
• FORMACIÓN SOCIAL - ESPECÍFICA en el trabajo: con Infancia y Adolescencia; con Personas Mayores y Cuidado de la 
Vida; Formación en Hospitales; Movilidad Humana; Área de Empleo;  y en Formación Jurídica.
• FORMACIÓN ESPIRITUAL Y HUMANÍSTICA.
• FORMACIÓN EN TEMAS TRANSVERSALES como:  Acompañamiento a las personas voluntarias; Comunicación para 
la Sensibilización; Cuidado de la Creación; Herramientas Informáticas; Gestión de Emociones; Otras Herramientas; y 
Herramientas para la Intervención.
• DIRECCIÓN de CENTROS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS SOCIALES.

Titulaciones y certificaciones
• El Centro está homologado por la Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales para el desarrollo del curso de 
Dirección de Centros de Servicios Sociales de iniciativa privada en la Comunidad de Madrid, según Decreto 226/2003, 
del 6 de noviembre.
• El Centro, del que forma parte la Escuela, está reconocido (nº1 en el Registro) como Escuela de Animación Sociocultural 
y Educación en el Tiempo Libre, por la Comunidad de Madrid, impartiendo dos niveles educativos y otorgando los 
correspondientes Títulos Oficiales de Nivel I y II de Monitor/a y Coordinador/a de Tiempo Libre. Con la realización de 
estos cursos, alumnas y alumnos de distintas Universidades tienen reconocidos créditos.
• En el resto de los cursos, si el alumnado lo demanda, se acreditará su realización a través de Certificado y/o Diploma, 
una vez cumplidos los requisitos correspondientes, como la asistencia mínima del 75% de las clases.

Inscripción y horarios
• La formación puede ser bonificable a través de la Fundación Estatal para la formación en el empleo.
• El Centro ofrece la posibilidad de pago fraccionado.
• Se puede estudiar la posibilidad de un apoyo en el coste de la formación según la situación de las personas. Las 
personas voluntarias de Cáritas que necesiten para su voluntariado una formación inicial o específica será bonificable 
100%.
• La falta de pago del coste del curso anula el derecho de continuar en el mismo.

Alumnas/os
Todas las formaciones tienen plazas limitadas. Se considerarán los siguientes criterios:
• En algunos cursos, que se especificarán, se realizarán entrevistas de selección.
• El orden de preinscripción y la entrega del comprobante de pago de matrícula.
• La participación en proyectos y servicios de Cáritas.
• La implicación en el tejido asociativo y social en general.

Requisitos generales para la matriculación
• La inscripción se puede realizar a través de la web de Cáritas Madrid (www.caritasmadrid.org), mediante una ficha de 
solicitud enviada por correo electrónico, o presencialmente en el Centro.
• En los cursos certificados se requiere pago de reserva de plaza o matrícula. La cuenta bancaria se indicará más 
abajo, especificando el curso y el nombre del alumno/a en el comprobante. Este comprobante debe ser entregado 
en Secretaría al menos 7 días antes del inicio del curso. Si el alumno/a se da de baja después de este plazo, no tendrá 
derecho a la devolución de la matrícula.
• Para actividades de más de 32 horas: se requiere una fotocopia del DNI y una fotografía.
• Cada actividad formativa puede tener requisitos específicos adicionales.
• Se exige un mínimo de personas matriculadas. En caso contrario, las actividades podrán ser aplazadas o suspendidas 
a criterio del Centro. Solo se contactará en caso de anulación o suspensión. Si se ha realizado algún pago, se devolverá 
el importe abonado previamente.

BANCO SANTANDER
Nº c/c.: ES40 0075 7007 8506 0301 7869
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FORMACIÓN
GENERAL
FORMACIÓN INSTITUCIONAL
Formación Institucional 7,5 Ver web Presencial/on-line/  

Teleformación

NORMAS REGULADORAS
Trabajando nuestros valores: Código Ético 4 Ver web Presencial
Protocolo Prevención de Acoso 2 Ver web Presencial
Prevención de Riesgos Laborales 2 Ver web Presencial

IDENTIDAD, MISIÓN Y VALORES
Identidad, misión y valores de Cáritas Diocesana de Madrid 3,5 13/11/2024 Presencial

NIVEL INICIAL
Espacios de acompañamiento socioeducativo (EASE). 8 Ver web Presencial
Espacios de acompañamiento socioeducativo (EASE). 26 Ver web Teleformación
Herramientas educativas para intervenir con infancia y adolescencia. 8 19/03/2025 Presencial

HABILIDADES Y HERRAMIENTAS PARA TRABAJAR EN ESPACIOS DE ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEDUCATIVO
Cómo gestionar conflictos y mediar con problemas de nuestra población. 8 31/01/2025 Presencial
Inclusión de niños/as y adolescentes de educación especial. 8 10/02/2025 Presencial
Identificación de potencialidades y talentos. 4 Ver web Presencial
Dificultades de aprendizaje. 4 07/11/2024 Presencial
Gestión emocional en la Infancia. 4 10/02/2025 Presencial
El acoso escolar. 3 29/10/2024 Presencial
Cómo aplicar normas y límites. 4 2º trimestre Presencial
Atención a la infancia en el marco de la LOPIVI. 10 1er trimestre Presencial
Cómo utilizar el refuerzo positivo para beneficiar a las niñas/os/adolescentes. 7 8/10/2024 Presencial
Recarga tu batería emocional y vive tu voluntariado como un regalo. 8 Ver web Presencial

FORMACIÓN PARA EL ACOMPAÑAMIENTO EN LA ADOLESCENCIA
Acompañando la adolescencia

Comunicación asertiva en la adolescencia 7 20/01/2025 Presencial
Prevención y respuesta a la violencia entre iguales 4 20/02/2025 Presencial

La adolescencia y su interrelación con el entorno 4 24/04/2025 Presencial
Inteligencia emocional 7 18/11/2024 Presencial

Dinamización de grupos de adolescentes 7 20/05/2025 Presencial
Jóvenes de hoy: límites vs proyecto de vida. 8 29/01/2025 Presencial
Relaciones afectivosexuales en adolescentes. 6 01/04/2025 Presencial
Prevención en Salud Mental: pautas y estrategias. 4 30/10/2024 Presencial
Acercamiento al fenómeno de las bandas juveniles: prevención e intervención. 11 Ver web Presencial

MUNDO DIGITAL Y ADOLESCENCIA
Prevención y uso responsable de las TIC’s. 8 11/12/2024 Presencial
Taller de Competencias digitales. 4 Ver web Presencial
Violencia digital. ¿A qué se exponen la infancia y juventud?. 4 10/02/205 Presencial

ESPECIALIZACIÓN EN OCIO Y TIEMPO LIBRE
Pedagogía del Juego - Pastoral lúdica en contextos socioeducativos 8 14/05/2025 Presencial
Intervención socioeducativa desde el ocio y el tiempo libre. 16 08/03/2025 Presencial
Ocio en infancia y adolescencia 4 07/04/2025 Presencial
Formación para trabajar en Colonias Urbanas 2,5 Ver web On-line
Monitor/a de Tiempo Libre 270 Ver web 290 €
Coordinador/a Tiempo Libre 440 Ver web 360 €
Premonitores 22 01/07/2025 Presencial

INFANCIA Y ADOLESCENCIA

FORMACIÓN
SOCIAL - ESPECÍFICA

FORMACIÓN DISPONIBLE A PETICIÓN DE EQUIPOS - VER CON EL CENTRO
Recursos para animar en la fe en el tiempo libre; Cuentacuentos infantil; Herramientas para estimular a menores de 3 a 6 
años; Cómo trabajar la autoestima; Cómo preparar una Colonia Urbana; Técnicas de Estudio y estrategias de aprendizaje; 
Educación para la Salud; Primeros auxilios; Manipulador a alimentos...

ORIENTACIÓN/ACOMPAÑAMIENTO PERSONALIZADO
en cada proyecto que lo solicite.
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PERSONAS MAYORES
Y CUIDADO DE LA VIDA
NIVEL INICIAL
Cáritas con las personas mayores 3 Ver web On-line
Aspectos psicológicos, salud y sociológicos de la persona mayores hoy 6 Ver web Presencial
El acompañamiento a las personas mayores 6 Ver web Presencial

FORMACIÓN ESPECIALIZADA
Recursos, prestaciones y servicios dentro del ámbito de la Gerontología 4 10/12/2024 On-line
El final de la vida y acompañamiento al duelo - Envejecimiento 4 Ver web Presencial
Acompañamiento telefónico; habilidades para la escucha telefónica con 
personas mayores 6 15/10/2024 On-line

Atención centrada en la persona mayor 6 06/02/2025 Presencial
Animación de espacios grupales con personas mayores 6 Ver web Presencial
Prevenir y aliviar la soledad de las personas mayores 6 21/11/2024 Presencial

TRANSVERSAL
Relación de ayuda 12 Ver web Presencial
Trabajo en equipo 4 10/10/2024 Presencial
Habilidades para la escucha activa 8 Ver web Presencial
Cuídate, cuidador/a 3 Ver web Presencial

PONENCIAS
Soledad no deseada; claves para prevenir, detectar e intervenir 1:30 Ver web Presencial
Envejecimiento activo 1:30 Ver web Presencial
Escuchar la voz de las propias personas mayores para luchar contra la sole-
dad. 1:30 Ver web Presencial

La ancianidad fruto de riqueza y bendiciones. 1:30 Ver web Presencial

Iniciación en el trabajo de acompañamiento a personas en Hospitales 8 Ver web Presencial
Relación de ayuda y acompañamiento en los procesos de duelo. 4 28/11/2024 Presencial
Cuando la enfermedad te cambia la vida. 6 18/10/2024 Presencial
Recursos y estrategias de animación y acompañamiento. 4 19/02/2025 Presencial
Habilidades para la escucha activa. 8 Ver web Presencial
Aprendiendo a gestionar mis emociones. 8 Ver web Presencial
Cuídate, cuidador/a. 3 Ver web Presencial

ACOMPAÑAMIENTO
EN HOSPITALES

ÁREA DE EMPLEO
FORMACIÓN DE BASE
Formación Básica sobre el SDE: Modelo de Actuación 3 Ver web Presencial
Formación para tutores/as: Metodología de Intervención. 6 Ver web Presencial
Aula de Empleo: Espacio para el fortalecimiento de las competencias. 2 Ver web Presencial
Herramientas Informáticas para el área de empleo y explicación de la BDA. 3 Ver web Presencial

FORMACIÓN INSTRUMENTAL
Normativa Laboral 3 Ver web Presencial
C.V. y Carta de Motivación 4 Ver web Presencial
Alfabetización digital en el ámbito laboral 6 Ver web Presencial
Algoritmos/IA procesos de selección C.V. 3 Ver web Presencial
Normativa Laboral y Trabajo Decente. Ver web Presencial
Valoración de la empleabilidad: Competencias Ver web Presencial
Formación de la Fundación Telefónica Ver web Presencial
Recursos externos en el acompañamiento laboral / Coordinación con otros. 2:30 Ver web Presencial
Acompañamiento para trabajar habilidades blandas Ver web Presencial
Buenas prácticas en los equipos de SOIEs: Coordinación, valor de nuestra 
acción, el Tutor. Ver web Presencial

Inicio itinerario SOIE-PIRE Ver web Presencial
Herramienta BDA. Ver web Presencial

APOYO A PERSONAS MIGRADAS
Acompañamiento laboral a personas en situación irregular Ver web Presencial
Homologación de títulos extranjeros 4 Ver web Presencial
Formación sobre el taller Primeros Pasos en España 3 Ver web Presencial
Asilo y Nacionalidad 2 Ver web Presencial
Regularización por arraigos 2 Ver web Presencial

FUNDAMENTACIÓN Y OBSERVATORIO DE LA REALIDAD
Empleo Decente 07/10/2024 Presencial
Observatorio de la realidad. Mercado laboral, sectores emergentes. 3 Ver web Presencial
Empleo, Exclusión Social, Edadismo, Colectivos Ver web Presencial
Datos del mercado laboral: mujer y empleo. Ver web Presencial
DSI y empleo / FOESSA / Agentes responsables Ver web Presencial

FORMACIÓN TRANSVERSAL
Desafíos de la movilidad humana desde la lectura creyente Ver web
Sensibilización e incidencia Ver web
Comunicación empleo 2025 Ver web
Atender sin prejuicios Ver web
Recarga tu batería emocional y vive el voluntariado como un regalo 8 Ver web Presencial

MOVILIDAD HUMANA FORMACIÓN JURÍDICA
Cuestiones básicas sobre derecho laboral. 2:30 Ver web Presencial
Asilo y Nacionalidad 2 Ver web Presencial
Regularización por arrigos. 2 Ver web Presencial
Protección de datos. 2 Ver web Presencial

Desafíos de la movilidad humana desde la lectura creyente. Ver web Presencial
Taller Primeros Pasos en España. 3 Ver web Presencial
Asilo y Nacionalidad 2 Ver web Presencial
Regularización por arrigos. 2 Ver web Presencial
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Formación Responsables de Voluntariado y Responsables de Proyectos 33 13/11/2024 Presencial
Módulo 1

Identidad, misión y valores de Cáritas diocesana de Madrid. 3:30 13/11/2024 Presencial
Trabajando nuestros valores: Código Ético 4 20/11/2024 Presencial

Itinerario de voluntariado 3:30 27/11/2024 Presencial
Módulo 2

Herramientas para acoger y orientar a las personas voluntarias. 3:30 04/12/2024 Presencial
Herramientas para acompañar a las personas voluntarias. 3:30 11/12/2024 Presencial

La entrevista de acogida a personas voluntarias. 4 18/12/2024 Presencial
Módulo 3

Funciones de la persona que asume tareas de responsabilidad. 3:30 15/01/2025 Presencial
Habilidades directivas. 3:30 22/01/2025 Presencial

Programación y evaluación de procesos. 4 28/01/2025 Presencial

ACOMPAÑAMIENTO
A LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

FORMACIÓN
ESPIRITUAL

El cultivo de la compasión. 17 Ver web Presencial
Ponencia “Cristo es nuestra esperanza” con Jesús Vidal, obispo auxiliar. 1:30 07/11/2024 Presencial
Oración guiada “La oración del pobre sube hasta Dios” con José Manuel 
Aparicio, delegado de Laicos de la Archidiócesis de Madrid. 1 11/11/2024 Presencial

Ponencia “La fe en Jesús: fundamento de la esperanza cristiana” con Juan 
Antonio Martínez Camino, obispo auxiliar. 1:30 14/11/2024 Presencial

Ponencia “Las presencias de Jesús en la vida de la Iglesia, fuente de la Espe-
ranza”. 1:30 12/12/2024 Presencial

Ponencia “La caridad cristiana, fruto de la esperanza cristiana” con Vicente 
Martín, obispo auxiliar. 1:30 30/01/2025 Presencial

Ponencia “Jesús, esperanza de los pobres, los migrantes y los refugiados” con  
José Luis Segovia, vicario Pastoral. 1:30 20/02/2025 Presencial

Ponencia “Iglesia en Madrid, luz para que todos tengan esperanza”, a cargo de  
José Cobo, cardenal arzobispo de Madrid. 1:30 Ver web Presencial

Encuentro con José Cobo, cardenal arzobispo de Madrid, en el Centro de 
Estudios Sociales de Cáritas diocesana de Madrid. 1:30 12/06/2025 Presencial

FORMACIÓN
TRANSVERSAL

Monográficos
Trabajar la motivación de las personas voluntarias 4 16/01/2025 Presencial

Acompañar la salida de las personas voluntarias 4 20/01/2025 Presencial
Desarrollo de personas voluntarias 4 18/02/2025 Presencial
Habilidades para la escucha activa 8 Ver web Presencial

Aprendiendo a gestionar mis emociones 8 Ver web Presencial
Recarga tu batería emocional y vive tu voluntariado como un regalo. 8 05/05/2025 Presencial

Coordinación con cuidado. 8 Ver web Presencial
Otras Formaciones

Jornada de Buenas Prácticas de acompañamiento a personas voluntarias. 3 08/04/2025
Nueva aplicación de voluntariado. 3 Ver web Ver web

El reto de recrear espacios comunitarios a través del voluntariado. 1:30 Ver web.

COMUNICACIÓN
PARA LA SENSIBILIZACIÓN

COMUNICACIÓN ESCRITA
Aplicar el libro de estilo de Cáritas Madrid. 2 08/10/2024 Presencial
El arte de contar una noticia 6 14/01/2025 Presencial
Claves para una comunicación efectiva: Escribir y Hablar correctamente. 9 04/02/2025 Presencial

COMUNICACIÓN ORAL
El arte de contar historias. 4 11/11/2024 Presencial
Técnicas creativas que ayuden a la Comunincación, sesión práctica con técni-
cas y propuestas concretas. 5 04/03/2025 Presencial

Story Telling 6 Ver web Presencial
Cada mirada es una historia. 3 20/05/2025 Presencial

OTRAS FORMAS DE COMUNICARNOS
Curso de Fotografía Social 6 04/11/2024 Presencial
Oración guiada “La oración del pobre sube hasta Dios” 1 11/11/2024 Presencial
Con alma de músicla - Música como terapia 4 27/11/2024 Presencial
Cada mirada es una historia. 3 20/05/2025 Presencial
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GESTIÓN DE LAS EMOCIONES
Escucha Activa (Habilidades de Escucha Activa y Profundización) 8 Ver web Presencial
Aprendiendo a gestionar mis emociones 8 Ver web Presencial
Habilidades de Coaching 8 Ver web Presencial
El impacto de nuestra forma de pensar. 8 Ver web Presencial
Recarga tu batería emocional y vive tu voluntariado como un regalo 8 Ver web Presencial
Relación de ayuda. 12 Ver web Presencial
Asertividad 8 10/03/2025 Presencial
Cuídate Cuidador/a 3 Ver web Presencial
Cuidado de los espacios. 3 Ver web Presencial

Oración Cuidado de la Creación. Web 21/09/2024 Presencial
Cuidado del agua de nuestro planeta. Enseñanzas básicas para niños y niñas. 2 17/03/2025 Presencial
Ruta de senderismo con motivo del Día Mundial de la Tierra. 4 26/04/2025 Presencial

CUIDADO DE LA CREACIÓN

HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS
PARA TU PUESTO DE TRABAJO
Office 365 (Word; Excel; Power Point...) Ver web On-line/Presencial

DE APOYO
Plataformas de videoconferencia (Teams; zoom; Clickmeeting) Ver web On-line
Edición de vídeo y de diseño gratuitas 3 Ver web Ver web
Canva 10 Ver web Presencial
Power Point 10 Ver web Presencial

OTRAS
Nueva aplicación de voluntariado. 3 Ver web Presencial
Herramienta BDA (empleo) 3 Ver web Presencial
Protección de datos. 3 Ver web Presencial

Acompañamiento social 3 25/09/2024 Presencial
Valoración social y plan de acción. 3 02/10/2024 Presencial
Entrevista/VD/Obs. Ver web Presencial
TÉCNICAS DE INTERVENCIÓN SOCIAL
Entrevista motivacional 14 Ver web Presencial
Informes (tipos de informes: derivación, situación social) Ver web Presencial
Conocimiento de recursos, servicios y prestaciones sociales Cáritas (Internos) Ver web Presencial
Conocimiento de recursos, servicios y prestaciones sociales (Externos) Ver web Presencial
Análisis de la realidad 3 01/10/2024 Presencial
DISEÑO Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS SOCIALES
Diseño y evaluación de proyectos sociales genérico. 2 15/10/2024 Presencial
Formulación de objetivos, acciones e indicadores 3h 31/10/2024 Presencial
Planificación, seguimiento y evaluación anual 3 14/11/2024 Presencial
Animación comunitaria iniciación 4 10/12/2024 Presencial
Animación comunitaria en Cáritas. 4 12/12/2024 Presencial
Acompañamiento a personas con problemas de salud mental 8 Ver web Presencial
Acompañamiento a personas con problemas de adicción 16 Ver web Presencial
Intervención desde la atención centrada en la persona. Ver web Presencial
Intervención en crisis y resolución de conflictos Ver web Presencial
Calidad básica 4 Ver web Presencial

HERRAMIENTAS
PARA LA INTERVENCIÓN

Intervención con familias
Itinerario con visión larga a medio/largo plazo 2 Ver web Presencial
Familias multiproblemáticas 2 Ver web Presencial
Violencia intrafamiliar 2 Ver web Presencial
Funciones del voluntariado que acompaña a familias 2 Ver web Presencial
Visita a domicilio 2 Ver web Presencial
Aprendiendo a gestionar mis emociones 8 Ver web Presencial
Acompañamiento a personas con menores y jóvenes Ver web Presencial
Buenas prácticas en la intervención con víctimas de violencia de género 5 Ver web Presencial
Gestión de equipos de personas Ver web Presencial
Metodologías participativas para la intervención social Ver web Presencial
Perspectiva de género e interseccionalidad en la intervención social Ver web Presencial
Gestión del tiempo Ver web Presencial

OTRAS HERRAMIENTAS
Despertando la creatividad que llevas dentro. 4 Ver web Presencial
Manipulador de alimentos. 7 Ver web On-line
Lectura Fácil. Ver web Presencial DIRECCIÓN de

Centros y Programas de Servicios Sociales
Curso Homologado por la Comunidad de Madrid que habilita para desarrollar 
las funciones de Dirección. 240h 01/10/2024 1.100€
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Centro de Estudios Sociales
de Cáritas diocesana de Madrid

55 años formando personas para un mundo mejor

C. Santa Hortensia 3. 28002 Madrid
Tel.: 91 416 33 53

Metro: Prosperidad o Alfonso XIII
Bus: 1, 9 y 73

Horario de Secretaría:
Mañanas: Lunes a viernes, de 9:30 a 14:30 h.

Tardes: Lunes a jueves, de 16:00 a 19:00 h.
Verano: Solo mañanas

Más información:
www.caritasmadrid.org/formacion
e-mail: escuela@caritasmadrid.org


